COMMUNICATI KARUCOMMO2 i

COMMUNICATION ET PROCEDURE DE
GESTION DE CRISE

OBJECTIF :

SEWVI O CIHCITR RN PROGRAMME :

et disposer d’une

Sl e e Analyser et comprendre les mécanismes de la situation de crise
Adopter une stratégie de Les stratégies et les outils pour gérer la crise

communication de crise Préparer sa communication interne et externe

efficace et réactive. La gestion post-crise : prévention et anticipation d’une nouvelle crise
Elaborer des messages de

communication clairs et

adaptés aux différents

publics.

PuBLIC:

Responsable de la
communication, DRH,
Chefs d’équipe

PRE-REQUIS:

METHODE PEDAGOGI-
QUE :

DUREE : 35 Heures
TARIF DE GROUPE:4500 €

TARIF INDIVIDUEL:1500 €

; Pour tout contact : contact@karucom-formation.com
“ Retrouvez nous sur le site www.karucom-formation.com




